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Von: M.Groh <m.groh@rg-spezialtiefbau.de>

Gesendet: Dienstag, 31. Marz 2015 09:41

An: info@industrieservice-gmbh.de

Betreff: WG: Bewertung ISM

Die Firma ISM aus Bochum wird durch unsere Firma vor allem bei , Feuerwehreinsitzen” auf Baustellen in NRW,
Niedersachsen, Hamburg, und Schleswig Holstein angefragt. Dabei geht es um schnellstmdgliche Reparaturen an
unseren Bohr-und Rammgeréten sowie an den entsprechenden Bohrwerkzeugen und Ausrustungen. Unsere
Erfahrungen bezgl. der Leistungserbringung seitens ISM sind dabei nur positiv. Was fir uns besonders wichtig ist, die
Schnelligkeit und die Qualitat der Ausfiihrung ist hervorragend, ermdglicht uns dadurch, die Ausfallzeiten auf der
entsprechenden Baustelle auf ein Minimum zu reduzieren. Es wird v.a. nicht lange rum lamentiert sondern
gehandelt. Die fachlichen Vorschlage zur Realisierung der Aufgaben sind fundiert und werden grundsétzlich immer
wirtschaftlich hinterfragt. Unser Ansprechpartner bei ISM, Herr Zabel, ist immer erreichbar und sorgt fiir ein
,Rundumpaket”. Seine Verlasslichkeit und Kompetenz sind hervorzuheben.
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